MON ESPACE FAMILLE

1°'¢ inscription :

https://app.monespacefamille.fr

Les démarches sont les suivantes :
1)

Pas encore de compte ¥ Créez-en un !

2) Recherche : 51400 Mourmelon-Le-Petit

€ Nouveau compte famille

Votre compte Validation e-mail

Recherche

51400

51400 - Mairie de Mourmelon Le Petit

3)

Mot de passe™

Confirmez votre mot de passe®

X Minimum 8 caractéres
X Un caractére en majuscule
X Un caractére en minuscule
X Un chiffre, un symbole

X Mot de passe identique
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https://app.monespacefamille.fr/

4) Pour finaliser votre inscription, veuillez valider votre adresse email en
cliguant sur le lien (dans les 30 secondes) fourni dans le courriel que vous
avez regu.

5) Se connecter a votre espace famille

MON_ESPACE
Famille

Adresse e-mail

Mot de passe

Se connecter

Pas encore de compte 7 Créez-en un !

Mot de passe oublié ?

r ) |

Bienvenue !! X

A\ ()
\ \
\ \

e \
\
N’

N v—

Avant de commencer, renseignez toutes les informations
concernant le foyer, les responsables et les enfants.

—

6) |l est nécessaire de compléter les 3 onglets :

Responsables | Enfants | Compléments

Dans l'onglet « Enfants » vous pourrez indiquer le régime alimentaire souhaité
(sans porc, sans viande, végétarien).
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Complétez soigheusement la fiche de santé pour chaque enfant :

Fiche sanitaire

Vaccinations Carnet de vaccination Maladies Allergies
+ Ajouter + Ajouter + Ajouter + Ajouter
Allergies Alimentaires Meédecin Hépital Mensurations
+ Ajouter + Ajouter + Ajouter + Ajouter
B Porte-t-il des lunettes ? B Porte-t-il des lentilles ? B  Porte-t-il des prothéses auditives 7 B  Porte-t-il des prothéses dentaires 7
B Suit-il un traitement médical 7 B Autoriser I'enfant a participer aux baignades B Un projet d'accueil individualisé a-t-il été formalisé B Autoriser I'enfant & participer aux activités
surveillées ? 7 physiques et sportives

B Autoriser le transport en véhicule de service et car
de location ?

Commentaires / remarques liées a la santé de votre enfant

Dans l'onglet « Complément » vous devez indiquer les personnes autorisées a
récupérer I’ (les) enfant(s) ainsi que les personnes a contacter en cas
d’urgence.

Espace a remplir et transmettre les documents :

demo-mef@outlook.fr
JOLEVILLE

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer Demandes

Mes réservations Mes inscriptions

Mouvelle inscription
01/09/2022 au 31/08/2023

v v

Prestations Inscriptions Confirmation

A fournir pour Léo BOND A fournir pour Nina BOND
Carnet de sante” Carnet de santé”
1 fichier 1 fichier
‘ Modisié e 13 oéc 2022 s B ﬁ Modifié le 13 céc 2022 s 8

Photo d'identité Photo d'identité

Avis d'imposition* M Reglement intérieur b4t
E 1 fichier . P | M Délibération tarifaire 3
Modidié le 13 déc 2022
Attestation”
‘ 1 ﬁc_h\er_ ) N |

€ Précédent

Apres acceptation du dossier COMPLET par les services de la mairie,
il est impératif de faire les réservations repas et périscolaire.

Le reglement intérieur signé et une attestation d’assurance
responsabilité civile (ou scolaire) est obligatoire pour la validation
de l'inscription aux services.
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ou
Renouvellement des inscriptions :

1) Depuis votre compte, sélectionnez :

INSCRIPTIONS
Créer une nouvelle inscription

01 SEPT. 2024 - 31 AOGT 2025 01JANV. 2024 - 31 AOGT 2025 01SEPT. 2023 - 31 AOGT 2024

PAI LIAISON GARDERIE CANTINE

& ) GARDERIE

< In

CANTINE

GARDERIE MATIN

GARDERIE SOIR

Sélectionnez ensuite le service souhaité :
- CANTINE/PERISCOLAIRE
ou
-  MERCREDI

Puis choisissez la période correspondante a la nouvelle année scolaire.

—
i)
&‘ Actualités Espace Famille Factures et paiements Foyer

Réservations ‘ Inscriptions Demandes

€ Nouvelle inscription

Prestations Enfants

Groupes de prestations

'CANTINE/PERISCOLAIRE MERCREDI

Périodes

Du 01/09/2026 au 31/08/2027
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2) Choisir votre mode d’ « INSCRIPTIONS »

- « Je n‘utiliserai pas ce produit » : aucune inscription

- « Je réserverai ponctuellement » : permet de réserver des jours
différents au cours de I'année

- « Je réserve les jours de la semaine » : permet de réserver de manieére
réguliére un ou plusieurs jours fixes de la semaine (lundi, mardi, jeudi,
vendredi ou tous les jours).

¢« Nouvelle inscription
CANTINE/PERISCOLAIRE 01/09/2026 au 31/08/2027

Prestations

~ Inscrit ~ Inscrit

CANTINE GARDERIE MATIN
Je n'utiliseral pas ce produit Je n'utiliseral pas ce produit
®) Je rézerverai ponctusllement ®) Je rézerverai ponctuellement
Je réserve les jours de la semaine Je réserve les jours de la semaine

GARDERIE SOIR

Je n'utiliseral pas ce produit
®) Je réserveral ponctuellement

Je réserve les jours de |a semaine

3) DOCUMENTS :
Merci de télécharger les documents suivants pour la nouvelle année scolaire :
- L'attestation scolaire en cours de validité

- Le réglement intérieur, diiment signé (a télécharger en bas a
droite)

1. Votre dossier devra étre validé par le service avant que
VOus puissiez effectuer vos réservations.
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EFFECTUER LES RESERVATIONS :

Une fois votre dossier validé, vous pourrez procéder aux réservations.
Deux possibilités s'offrent a vous :

« Réservation a la semaine : vous choisissez les jours souhaités chaque
semaine.

« Réservation a la période : vous réservez I'ensemble des jours souhaités
pour toute une période (de vacances a vacances).

Pensez a respecter les dates limites de réservation fixées par le réglement
intérieur.

Actualités

| Mes réservations | Mes inscriptions

| ERésewer pour une péniode |

1) Réservation a la semaine :

® Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer

Mes réservations Mes inscriptions

Réserver pour une période < >
& | < [B]>]

septembre 2024 « ™ b

lu ma me je ve sa di

260 27 28 29 30 3 1

Semaine 36 - Lun. D2

Mer.
02/09/2024 au 06/09/2024 Sept. 2024 n 3 4 5 6 T 8 Sept.
o9 10 M 12 13 14 15

Cantine 1% 17 18 13 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29
Garderie matin

w
=
]
w

4 5 6

Garderie soir Effacer Aujourd’hui
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Réservation a la période :

Ajouter des réservations pour une période X

T

Période Profils de réservation

01 JUILLET 2024 - 07 JUILLET 2024
LUMN MAR MER JEU VEN
CANTINE

GARDERIE MATIN
GARDERIE SOIR

PAI

& Précédent

Confirmer les réservations (sur la droite de I’écran).

Paiement & la réception de la facture

Vos réservations en cours

4 Cantine

lun. 02 sept. mar. 03 sept.
jeu. 05 sept.  ven. 06 sept.
4 Garderie matin

lun. 02 sept. mar. 03 sept.
jeu. 05 sept.  ven. 06 sept.
4 Garderie soir

lun. 02 sept. mar. 03 sept.

jeu. 05 sept.  ven. 06 sept.

Vider le panier
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Confirmation de réservations :

Réservations et annulations validées

Vous recevrez un e-mail de confirmation dans la journée, et si tout se passe
comme prévu, le statut passera au vert :

Semaine 36 - Lun. 02 Mar. 03 Mer. 04 Ven. 06

02/09/2024 au 06/09/2024 Sept. 2024 Sept. 2024 Sept. 2024 Sept. Sept. 2024
Cantine

Garderie matin

Garderie soir

o0
000
000

Page 8 sur 10



ANNULATIONS

Les annulations doivent étre effectuées en sélectionnant un seul enfant a la
fois.

. Les annulations ne peuvent étre réalisées que sur une période maximale
d'une semaine. Au-dela, il conviendra de renouveler I'opération pour les
semaines suivantes.

@ Actualités
lgleselael pour une :)éucce]

Gestion du foyer

Il vous suffit de cliquer sur les pastilles vertes :

Semaine 36 . Lun. 02 Mar. 03 Mer. 04 Jeu, 05 Ven, 06

02/09/2024 au 06/09/2024 Sept. 2024 Sept. 2024 Sept. 2024 Sept. 2024 Sept, 2024

@ Y
o 4 o ©
Y

Cantine
Garderie matin

Garderie soir

Confirmer les annulations (sur la droite de I'écran).

Légende b4

Prestation réservable
Prestation non réservable

Demande de réservation

% Demande d'anulation
° Réservation validée

9 Reservation non annulable
9 Enfant present

e Enfant absent

@ Absences justifiée

9 Jour de carence
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Conformément a la délibération n° 2024-09 du Conseil municipal,
le logiciel n'enregistre plus les inscriptions ou les annulations
effectuées moins de 72 heures avant la prestation. Toute absence
non annulée dans ce délai sera donc facturée.

En cas d'absence de votre (vos) enfant(s), il est impératif d'en
informer également le secrétariat de mairie a I'adresse suivante :
mairie@mourmelonlepetit.fr.

A défaut d'information, 1'école ne sera pas avertie de cette absence
et les modalités habituelles de prise en charge de votre enfant
resteront applicables.

Par ailleurs, Mon Espace Famille est fermé pendant I'ensemble
des vacances scolaires, a 1'exception du mois de juillet.

Les inscriptions et les annulations doivent donc étre anticipées.
Aucune dérogation ni réclamation ne pourra étre prise en compte.

En conséquence, les réservations des repas des lundis et mardis
suivant chaque période de vacances scolaires ne pourront pas étre
modifiées durant la fermeture de la plateforme.

BLOCAGE

Si les réservations apparaissent grisées comme sur I'image ci-dessous, cela signifie qu'il est
impossible de réserver (période de 72 heures, en raison d'une fermeture ou parce que la période
n'est pas encore ouverte...).)

Semaine 26

24/06/2024 au 28/06/2024 o

Garderie matin

Garderie soir

Une vidéo explicative, des FAQ et autres sont
disponible :
https://www.monespacefamille.fr/accueil/
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