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MON ESPACE FAMILLE 
 
 

1ère inscription : 
 

https://app.monespacefamille.fr 
 

Les démarches sont les suivantes : 
1)  

 
 

2) Recherche : 51400 Mourmelon-Le-Petit 
 
 

 
 

3) 
 
 

 
 
 

https://app.monespacefamille.fr/


Page 2 sur 10 
 

4) Pour finaliser votre inscription, veuillez valider votre adresse email en 
cliquant sur le lien (dans les 30 secondes) fourni dans le courriel que vous 
avez reçu. 
 

5) Se connecter à votre espace famille 
 
 

 
 

 
 
 

6) Il est nécessaire de compléter les 3 onglets : 
 
 

 
 
 

Dans l’onglet « Enfants » vous pourrez indiquer le régime alimentaire souhaité 
(sans porc, sans viande, végétarien). 
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Complétez soigneusement la fiche de santé pour chaque enfant :  
 
 

 
 

Dans l’onglet « Complément » vous devez indiquer les personnes autorisées à 
récupérer l’ (les) enfant(s) ainsi que les personnes à contacter en cas 
d’urgence. 
 

Espace à remplir et transmettre les documents : 
 

 
 

Après acceptation du dossier COMPLET par les services de la mairie, 
il est impératif de faire les réservations repas et périscolaire. 
 

Le règlement intérieur signé et une attestation d’assurance 
responsabilité civile (ou scolaire) est obligatoire pour la validation 
de l’inscription aux services. 
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OU  
Renouvellement des inscriptions : 
 

1) Depuis votre compte, sélectionnez : 
 
 INSCRIPTIONS 
  Créer une nouvelle inscription 
 

 
 
Sélectionnez ensuite le service souhaité : 
 

- CANTINE/PERISCOLAIRE 
OU 

- MERCREDI 
 
Puis choisissez la période correspondante à la nouvelle année scolaire. 
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2) Choisir votre mode d’ « INSCRIPTIONS » 

 
- « Je n‘utiliserai pas ce produit » : aucune inscription 
- « Je réserverai ponctuellement » : permet de réserver des jours 
différents au cours de l’année 
- « Je réserve les jours de la semaine » : permet de réserver de manière 
régulière un ou plusieurs jours fixes de la semaine (lundi, mardi, jeudi, 
vendredi ou tous les jours). 
-  

 
 

3) DOCUMENTS : 
 
Merci de télécharger les documents suivants pour la nouvelle année scolaire : 
 

- L’attestation scolaire en cours de validité 
- Le règlement intérieur, dûment signé (à télécharger en bas à 

droite) 
 
 

    Votre dossier devra être validé par le service avant que 
vous puissiez effectuer vos réservations. 
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EFFECTUER LES RESERVATIONS :  
 

Une fois votre dossier validé, vous pourrez procéder aux réservations. 

Deux possibilités s'offrent à vous : 

• Réservation à la semaine : vous choisissez les jours souhaités chaque 
semaine. 

• Réservation à la période : vous réservez l'ensemble des jours souhaités 
pour toute une période (de vacances à vacances). 

Pensez à respecter les dates limites de réservation fixées par le règlement 
intérieur. 

 

 
 
 

1) Réservation à la semaine : 
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Réservation à la période : 
 

 
 

 
 

Confirmer les réservations (sur la droite de l’écran). 
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Confirmation de réservations : 

 
 

Vous recevrez un e-mail de confirmation dans la journée, et si tout se passe 
comme prévu, le statut passera au vert : 
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ANNULATIONS 

Les annulations doivent être effectuées en sélectionnant un seul enfant à la 
fois. 

    Les annulations ne peuvent être réalisées que sur une période maximale 
d'une semaine. Au-delà, il conviendra de renouveler l'opération pour les 
semaines suivantes. 

 

 
 
Il vous suffit de cliquer sur les pastilles vertes : 
 

 
 

Confirmer les annulations (sur la droite de l’écran). 
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Conformément à la délibération n° 2024-09 du Conseil municipal, 

le logiciel n'enregistre plus les inscriptions ou les annulations 

effectuées moins de 72 heures avant la prestation. Toute absence 

non annulée dans ce délai sera donc facturée. 

En cas d'absence de votre (vos) enfant(s), il est impératif d'en 

informer également le secrétariat de mairie à l'adresse suivante : 

mairie@mourmelonlepetit.fr. 

À défaut d'information, l'école ne sera pas avertie de cette absence 

et les modalités habituelles de prise en charge de votre enfant 

resteront applicables. 

Par ailleurs, Mon Espace Famille est fermé pendant l'ensemble 

des vacances scolaires, à l'exception du mois de juillet. 

Les inscriptions et les annulations doivent donc être anticipées. 

Aucune dérogation ni réclamation ne pourra être prise en compte. 

En conséquence, les réservations des repas des lundis et mardis 

suivant chaque période de vacances scolaires ne pourront pas être 

modifiées durant la fermeture de la plateforme. 

BLOCAGE 
 
Si les réservations apparaissent grisées comme sur l'image ci-dessous, cela signifie qu'il est 
impossible de réserver (période de 72 heures, en raison d'une fermeture ou parce que la période 
n'est pas encore ouverte...).) 
 
 

 
 
 
 

Une vidéo explicative, des FAQ et autres sont 
disponible : 
https://www.monespacefamille.fr/accueil/ 

mailto:mairie@mourmelonlepetit.fr
https://www.monespacefamille.fr/accueil/

